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岡山県立図書館中期サービス目標・指標比較

第２次

指 標 名 ２１年度末 ２７年度末 ２６年度末 進捗率
現況値 目標値(a) 実績値(b) (b)／(a)

① 来館者アンケートによる利用者満足度 ８９.２％ ◇９０％ ◇９３.３％ １０３％
県
民 ② 入館者数 １０３万人 ◇１００万人 ◇１０５万人 １０５％
に
開 ③ 個人貸出冊数 １３６万冊 １５０万冊 １４４万冊 ９６％
か
れ ④ 郵送貸出冊数 ※ ２,３２０冊 ３,５００冊 ２,６６５冊 ７６％
た
図 ⑤ 対面朗読室利用者数 ※ ３６６人 ３６０人 ３７５人 １０４％
書
館 ⑥ インターネット予約冊数 ８万４千冊 １５万冊 １６万冊 １０７％

⑦ 広報件数 ４０件 ◇４０件 ◇９５件 ２３８％

県 ⑧ 県内公共図書館への協力貸出冊数 ２万８千冊 ５万冊 ３万９千冊 ７８％
域
の ⑨ 協力レファレンス件数 ※ ２,３６３件 ２,５００件 ８０８件 ３２％
中
枢 ⑩ 横断検索による検索数 ※ ６４万件 ７１万件 ８０万件 １１３％

調 ⑪ レファレンス件数 ※ ６万件 ７万１千冊 ７万８千件 １１０％
査研
・究 ⑫ 県立図書館職員がビジネス支援等講座で講師を務めた回数 ８回 １５回 １３回 ８７％

メ ⑬ 県立図書館によるレファレンスデータベース登録件数 １７０件 ◇１８０件 ◇１８７件 １０４％

デ
ィ ⑭ メディア工房主催講座延べ日数 ３０日 ◇４０日 ◇４４日 １１０％

ア
⑮ データベース延べ利用者数 ６５０人 １,０００人 ６８３件 ６８％

資 ⑯ 新刊図書の収集冊数 ４万１千冊 ◇４万５千冊 ◇４万２千冊 ９３％

料

保 ⑰ 郷土資料受入冊数 ５,７００冊 ◇５,８００冊 ◇５,８６４冊 １０１％

存
⑱ 蔵書冊数（館内用） ９４万３千冊 １２８万冊 １３０万冊 １０２％

子 ⑲ 児童図書研究書の購入冊数 ８０冊(平均) ◇１００冊 ◇１３６冊 １３６％
ど
も ⑳ 主催児童サービス関係研修会への参加人数 １２０人(平均) ◇２００人 ◇１０５人 ５３％
読
書 ㉑ 学校図書館への協力貸出冊数 １万５千冊 ３万５千冊 ３万３千冊 ９４％

図振 ㉒ 巡回相談実施延べ図書館数 ２７館 ◇６６館 ◇６６館 １００％
書
館興 ㉓ 主催図書館職員研修への参加人数 ４００人(平均) ５００人 ３９８人 ８０％

注）※印のある５つの指標は、平成２５年度に数値を上方修正した。（現況値は２４年度）
◇印の目標値は、毎年度の目標値。
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岡山県立図書館中期サービス目標項目比較

第３次

指 標 名 現況値☆ ３２年度末
目標値

開 基本指標：入館者数／個人貸出冊数／登録者数・登録率／来館者アンケートによる利用者満足度
か
れ ② 蔵書回転率 １.２０ １.０以上
た
図 ③ 障害者向け資料貸出冊数 ５,５８４冊 ◇６,０００冊以上
書
館 ⑤ インターネット予約貸出比率 貸出冊数の１０.４％ ◇貸出冊数の１２％以上

県 基本指標：協力レファレンス件数
域
の ⑦ 県内公共図書館への協力貸出冊数 ３７,６７３冊 ◇４万冊以上
中
枢 ⑧ 県内公立図書館の県民１人当たり個人貸出冊数 ６.３９冊 ７.０冊以上

基本指標：レファレンス件数
調
査研 ⑨ レファレンスデータベース登録件数 １７３件 ◇１８０件以上
・究

⑩ 連携セミナー受講者のうち創業した人数 １３.８ ◇１０名以上

デ ⑪ 外部から導入して提供するデータベースサービス等の利用者数 ７８５人 ◇９００人以上

ジタ
ル ⑫ サピエ図書館データのダウンロード数 ４,４４１点 ◇５,０００点以上

資 基本指標：新刊図書の購入冊数

料
保 ⑬ 郷土資料蔵書冊数 １２３,０００冊 １５万冊以上

存
⑯ デジタル化した郷土資料点数 － ◇１０点以上

子読 ⑰ 読み聞かせ参加人数 ２,８０１人 ３,０００人以上
ど
も書 ⑱ 学校図書館への協力貸出冊数 ２９,９５７冊 ３４,０００冊以上

発信 ⑲ 郷土情報ネットワークのアクセス数 １８６,２９９件 ◇２０万件以上

注）☆現況値は、主として平成２４年度から２６年度実績の平均値
◇印の目標値は、毎年度の目標値。
太字の指標は、第3次における新規指標
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岡山県立図書館中期サービス目標・項目比較

第２次 第３次

１ 県民に開かれた図書館 １ 県民に開かれた図書館

○資料・情報の提供 ○資料・情報の提供

①来館者サービスの向上 ①来館者サービスの向上

②開館日・開館時間の検討

③ユニバーサルデザインの視点に立ったサービス ②ユニバーサルデザインの視点に立ったサービスの

推進

④非来館型サービスの向上 ③非来館型サービスの向上

○県民参加による図書館づくり ○県民参加による図書館づくり

⑤公聴活動 ④公聴広報活動の推進

⑥広報活動

⑦イベントの開催と県民の学習成果発表機会の提供 ⑤図書館の魅力を伝えるイベントの開催

⑧ボランティアとの協働 ⑥県民との協働の推進

⑦郷土資料の寄贈受入及び郷土情報募集事業の推

進

２ 県域の中枢となる図書館 ２ 県域の中枢となる図書館

○県内図書館等への支援 ○県内公共図書館の振興

①市町村立図書館等への支援 ①県内公共図書館への支援の推進

②小規模図書館、未設置町村への支援 ②図書館に関する調査とその公表の推進

③県内大学図書館等との連携の拡大 ○図書館職員の力量の向上

③図書館職員研修の充実

④岡山県立図書館職員の専門性の向上

○図書館ネットワークの拡充・強化 ○図書館ネットワークの拡充・強化

④県内図書館等とのネットワーク ⑤県内図書館等とのネットワークの推進

⑤県外図書館等とのネットワーク ⑥県外図書館等とのネットワークの推進

３ 調査・研究センターとしての図書館 ３ 調査・研究センターとしての図書館

○主題別６部門制による調査・研究支援 ○主題別６部門制による調査・研究支援

①主題別６部門の連携による調査・研究支援 ①主題別６部門の連携による調査・研究支援の充実

②交通文化資料の利用の拡大 ②レファレンスの充実

③郷土資料の利用の拡大

○課題解決支援機能の充実 ○課題解決支援機能の充実

④ビジネス支援 ③ビジネス支援の充実

⑤子育て・教育活動支援 ④身近な課題解決支援の充実

⑥法情報・行政情報等の提供
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第２次 第３次

４ メディアセンターとしての図書館 ４ デジタルネットワークに対応する図書館

○デジタル岡山大百科の充実 ○デジタル岡山大百科の充実

①郷土情報ネットワークの充実 ①郷土情報ネットワークの充実と利用促進

②レファレンスデータベースの充実 ②レファレンスデータベースの充実

○メディア利用環境の整備 ○デジタルネットワークの活用

③メディア工房の活用 ③外部から導入して提供するデータベースサービス

④アクセスコーナーの活用 等の利用促進

④サピエ図書館等の活用の推進

⑤電子書籍サービスの導入等の検討

５ 資料保存センターとしての図書館 ５ 資料保存センターとしての図書館

○資料の収集 ○資料の収集

①新刊図書の収集 ①新刊図書の効率的な収集

②郷土資料の収集 ②郷土資料の収集の促進

○資料の保存 ○資料の保存

③県域の資料保存センター機能の充実 ③県域の資料保存センター機能の充実

④長期保存対策 ④長期保存対策の推進

重点プログラム１ 子ども読書プログラム 重点プログラム１ 子ども読書プログラム

○子ども読書活動推進センター機能の充実 ○子ども読書活動推進センター機能の充実

①子どもの読書に関する調査・研究の支援 ①子どもの読書に関する調査・研究の支援の推進

②子どもの読書に関わる研修・普及啓発活動 ②子どもの読書に関わる研修・普及啓発活動の推

進

③子どもへのサービスの充実 ③子どもへのサービスの充実と郷土岡山を大切にす

○学校図書館への支援 る心の育成

④学校図書館支援用図書・支援システムの整備 ○学校図書館への支援

⑤学校図書館との協力体制の構築 ④学校図書館への支援の推進

⑤学校図書館との協力体制の構築

重点プログラム２ 図書館振興プログラム 重点プログラム２ おかやま情報発信プログラム

○全県域の図書館の振興 ○郷土資料のデジタル化による情報発信

①図書館運営に関する相談対応の強化 ①郷土資料の収集と利用の促進

②市町村への図書館設置・充実の働きかけ ②郷土資料のデジタル化の推進

③図書館に関する調査・研究 ○他機関との連携による情報発信

④全県図書館振興策の検討 ③岡山県立図書館の魅力発信

○図書館職員の力量の向上 ④他機関と連携した岡山県の魅力発信

⑤図書館職員研修の充実

⑥図書館職員に役立つ情報提供

⑦県立図書館職員（司書）の専門性の向上


